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Prvni celosvétové setkani nezavislych
distributort firmy Carraro

Koncem bfezna 2008 se v Itélii poprvé konalo celosvétové setkani nezavislych dis-
tributort firmy Carraro group. Tato dynamicka primyslova skupina vyviji, navrhuje
avyrabi pFevodové systémy a komponenty hlavné pro zemédélskou a stavebni mecha-
nizaci, aste¢né pak pro manipulac¢ni a dopravni mechanizaci.

Ve dnech 26.-28. bfezna 2008 se
Gcastnili pracovnici B.Z. Agency pod
vedenim pana Romana Protivy ,Prvniho

celosvétového setkani nezavislych distri-
butord firmy Carraro” v mésté¢ Meldola
Italie, konané ve skolicim stfedisku firmy
CEREDI, kterého se zGcastnili zastupci 35
distributort z celého svéta.
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Predmétem setkani bylo skoleni, které
bude mit pravidelny charakter a mélo by
Gcastnikiim postupné umoznit, mimo jiz
provadénou distribuci nahradnich dild
a komponentd, zahajeni vlastni servisni
a opravarenské Cinosti na vsech produk-
tech fy Carraro.

Skoleni, které ved! vedouci marketingu
a prodeje fy Carraro pan Stefano Image,
bylo zaméreno na teoretickou ¢ast a prak-
tickou instruktaZ o provadéni oprav celka
Ctyfstupriové prevodovky Carraro s faze-
nim pod zatizenim a prednich naprav
Carraro pro zemédélské a stavebni Gcely
za pouziti specidlniho nafadi ulozené-
ho v ,Zakaznickém portalu” pro nakup
néhradnich dila (dale jen ND) vcetné
manualu montaze a demontéze.

Pro doporuceni vybavenosti servisni-
ho vozidla byl v prabéhu skoleni firmou
CEREDI pristaven mikrobus vybaveny
kompresorem pro ovéfeni funkci spojek
prednich néprav, generatorem pro sefize-
ni a ovéfeni funkce odpruzené napravy,
jefdbovou kockou na vysuvném rameni
pro manipulaci s ndpravami a sk¥inémi se
zasuvkami pro specialni nafadi a ND.

V ramci Skoleni pan Stefano Image
proved| viem posluchac¢iim demonstraci
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ovladani skladového systému formou
pfenosu z pocitace na promitaci plat-
no, vyhledani soucasti dle ¢isla napravy
nebo vyhledani ND podle znacky a ori-
ginalniho ¢isla katalogu ND finalniho
vyrobku. Tento systém, ktery je neustale
aktualizovan, umoznuje distributordim
ziskat okamzitou informaci o pozadova-
ném dilu, jeho dostupnosti i cené. Obsa-
huje vycCerpavajici seznam katalogi ND
jednotlivych naprav, technicky popis,
montazni postupy pfi opravach atd.
Odpoledne tietiho dne Skoleni pfi
navstévé centralniho skladu ndhradnich
dild firmy Carraro v Rovigu vedouci

Vyrobce hnanych diferencidinich naprav pro

TRAKTORY

STAVEENI STROJE

NAKLADNI AUTA DO 15 TUN
VYSOKOZDVIZNE VOZIKY DO 5 TuN

¢ CARRARO ™

distribu¢niho centra pan Dominico de
Fazio spole¢né se sle¢nou M. Papa pro-
vedli instruktazni prohlidku, pfi které
Gcastnici skoleni byli seznameni s tokem
soucasti ND od pfijmu az po expedici,
se zajisténim dvoji kontroly, az do mis-
ta urceni. Pfi uplatnéni objednavky do
13. hodiny jsou v pfipadé potieby dily
z vyrobniho zavodu zajistovany k expe-
dici pro pfisti den.
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Zpisob dopravy je FeSen ve spolupraci
s distributorem a umoziuje dodavky p¥i-
mo kone¢nému zakaznikovi do 48 hod.
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Skoleni mélo vysokou profesionalni
Groven a bylo dalsim krokem ke zlepseni
spoluprace vyrobce-distributor, coz by
se mélo projevit ve vyssi spokojenosti
zakaznika. Qa
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